
CONDIÇÕES DE INSTALAÇÃO DE AR CONDICIONADO 
Serviços de Instalação para Sistemas MultiSplit 

 
2 Materiais de Instalação Incluídos (até 4 metros): 

●​ Elementos de fixação à parede 
●​ Tubagem de cobre 
●​ Isolante para a tubagem 
●​ Tubo de esgoto (3 metros desde a unidade interior) 
●​ Cabo elétrico (entre máquinas) 
●​ Cabo elétrico até à tomada mais próxima 
●​ Calha técnica 

 
3. Serviços Abrangidos pela Instalação: 

●​ Execução de furação em parede para passagem das tubagens frigorífica e de 
esgoto, bem como da cablagem elétrica de interligação entre unidades (um furo por 
unidade interior); 

●​ Fixação técnica das unidades interiores e exteriores com suportes apropriados; 
●​ Interligação técnica entre as unidades (distância máxima de 4 metros); 
●​ Ligação à rede elétrica através da tomada com ligação à terra mais próxima (até 4 

metros); 
●​ Verificação da conformidade da instalação elétrica (circuito dedicado com proteção 

diferencial); 
●​ Acabamentos nas superfícies intervencionadas após a montagem; 
●​ Realização de testes de estanquidade e de funcionamento; 
●​ Instruções ao cliente sobre o uso eficiente e rendimento térmico do sistema; 
●​ Explicação das funcionalidades do comando remoto; 
●​ Esclarecimentos sobre normas de manutenção e conservação preventiva. 

 
4. Itens Excluídos (Responsabilidade do Cliente): 

●​ Alterações na infraestrutura elétrica ou no quadro elétrico (circuitos próprios, 
disjuntores, etc.); 

●​ Meios auxiliares de acesso em altura (andaimes, plataformas elevatórias, etc.); 
●​ Trabalhos de construção civil não especificados nas condições de inclusão; 
●​ Materiais excedentes aos limites definidos na secção 2; 
●​ Perfurações adicionais de paredes; 
●​ Quaisquer intervenções não descritas explicitamente como serviços incluídos; 
●​ Testes de viabilidade de pré-instalação existente (serviço sujeito a orçamento 

prévio). 
 
5. Observações Importantes: 

●​ O valor da visita prévia não será reembolsável em caso de não aceitação do 
orçamento, desistência ou ausência de resposta decorridos 30 dias; 

●​ A exatidão das informações prestadas sobre o local de instalação é da inteira 
responsabilidade do cliente; 

●​ Trabalhos extra ou fora de âmbito serão orçamentados tecnicamente e executados 
apenas após aprovação formal do cliente; 



●​ Ligações adicionais entre unidades (além das contratadas) terão um custo de 20€ (+ 
IVA) por metro linear; 

●​ Cablagem elétrica excedente terá um custo de 10€ (+ IVA) por metro linear; 
●​ O orçamento da loja é provisório e poderá sofrer ajustes após a validação técnica no 

local; 
●​ Os preços dos equipamentos orçamentados estão sujeitos a confirmação final no 

momento da compra em loja. 
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