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1. ENTIDADE ORGANIZADORA  

AUCHAN RETAIL PORTUGAL, S.A., (adiante designada abreviadamente por ARP) tem a sua sede 

social na Estrada de Paço de Arcos, n.º 48-A, 2770-129 Paço de Arcos, Oeiras, o número   

503003808 de pessoa coletiva e de matrícula na Conservatória do Registo Comercial de Lisboa 

e o capital social de € 100.000.000,00.  

 

2. OBJETO DO PASSATEMPO  

O objetivo do passatempo consiste na realização de uma ação promocional, que decorrerá 

durante o período compreendido entre 01 de Novembro e 20 de Dezembro, cuja participação 

será feita através das redes sociais, Instagram, @auchan_pt, e TikTok, @auchanportugal. 

 

3. ÂMBITO PESSOAL E TERRITORIAL  

O passatempo destina-se a todas as pessoas, maiores de idade, residentes em Portugal 

Continental e que cumpram cumulativamente as condições estabelecidas no presente 

regulamento.  

 

4. DESCRIÇÃO E PROCEDIMENTOS 

O passatempo consiste na seguinte mecânica: 

1)​ Seguir a página de Instagram, @auchan_pt, ou TikTok, @auchanportugal, mediante 
a plataforma de participação; 

2)​ Dar gosto na publicação do passatempo, na respetiva plataforma; 

3)​ Fazer um vídeo de receita portuguesa com produtos Auchan na sua página pessoal 
(dando o seu toque criativo); 

4)​ Partilhar nas suas redes sociais com o hashtag 
#AuchanMesaDosPortuguesesDigital, tendo o perfil público no período do 
passatempo; 

5)​ Ser membro do Clube Auchan. 

O(a) vencedor(a) será anunciado(a) nas Stories do Facebook @AuchanPortugal e do Instagram 
@auchan_pt nos 15 dias úteis seguintes, prestando desde já o seu consentimento para a 
divulgação do seu nome para este efeito.  
 

5. PRÉMIO  



O(a) vencedor(a) que tiver o maior número de interações (somatório de gostos, comentários, 

partilhas, republicações e guardados - contam as métricas visíveis)  no seu vídeo receberá 

1000€ em Saldo Clube Auchan. 

Após terminar o período de participação, o júri designado pela ARP elege a participação 

vencedora segundo os critérios descritos no ponto 4. A decisão do júri é livre, final e   

irreversível. 

No caso de o número de participações ser reduzido, a ARP reserva-se ao direito de não 

escolher um vencedor. 

O prémio será disponibilizado até ao dia 30 de Dezembro em Saldo Clube Auchan, o vencedor 

terá que disponibilizar o seu NIF para efeitos de carregamento de saldo. 

O direito ao prémio extingue-se decorrido o prazo acima referido (30 dias). 

 

6. RESPONSABILIDADES  

A ARP não se responsabiliza por quaisquer ocorrências ou acontecimentos que afetem de 

alguma forma o presente passatempo, e em concreto, por quaisquer ocorrências e de qualquer 

ordem (por exemplo, interrupção ou perda de ligação à Internet, etc.) que sejam provocados 

por uma avaria no programa informático; nem por incidentes derivados de causas externas, 

tais como uma avaria na rede telefónica, informática, elétrica, provocadas por agentes externos 

naturais (atmosféricos, climatológicos), ou ainda por um deficiente funcionamento das 

companhias que fornecem os referidos serviços. Embora a ARP envide todos os esforços para 

evitar que os participantes apresentem dados incorretos ou documentos falsos, a ARP não será 

responsável pela inexatidão das informações fornecidas pelos participantes. Assim sendo, se as 

informações ou dados não forem corretos, a ARP não será responsável por não conseguir 

entrar em contacto com os participantes, por não conseguir entregar o prémio ou por 

quaisquer outros problemas que possam decorrer das incorreções ou falsidade das 

informações fornecidas. A ARP reserva-se o direito de não permitir a participação de uma 

pessoa que considere ter realizado mau uso ou uso fraudulento desta iniciativa e, em concreto, 

da sua condição de participante no passatempo, ou quando se detetem irregularidades. Se 

uma destas situações for detectada no decorrer do passatempo, implicará a exclusão imediata 

do participante em causa. A ARP reserva-se o direito de verificar, por qualquer meio 

legalmente adequado, que os participantes cumprem todos os requisitos deste regulamento e 

que os dados fornecidos à ARP são precisos e verdadeiros. Entre outros, a ARP poderá solicitar 

documentos válidos aos participantes, a fim de comprovar a conformidade com os requisitos 

de participação. A não apresentação dos documentos solicitados pode resultar em exclusão.  

 

7. GARANTIAS DE CONFIDENCIALIDADE E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS  

Ao participar no concurso, estou a dar o meu consentimento, de forma livre, específica, 
informada e explícita, aceitando que os meus dados pessoais aqui recolhidos sejam objeto de 
tratamento pela Auchan Retail Portugal, S.A., em conformidade com o Regulamento Geral de 



Proteção de Dados (EU) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 
2016, bem como, com a demais legislação aplicável. A Auchan Retail Portugal, S.A., garante a 
confidencialidade e a proteção dos meus dados e os utilizará exclusivamente para a finalidade 
da gestão das participações no Passatempo Digital Mesa dos Portugueses by Auchan. Estes 
dados serão eliminados até 60 (sessenta) dias após o término do concurso. Posso exercer os 
meus direitos previstos no Regulamento Geral de Protecção de Dados, através do envio de 
comunicação escrita, por correio postal, para a morada acima identificada ou através do 
email: apoiocliente@auchan.pt, devendo, em qualquer caso, comprovar a minha identidade e 
especificar o(s) direito(s) que pretendo exercer - podendo ser-me exigidas informações 
adicionais para confirmar a minha identidade, nomeadamente o envio de dados do meu 
documento de identificação pessoal; 
Para mais informações poderei consultar o Regulamento deste concurso, ou a Política de 
Privacidade da Auchan Retail Portugal, S.A., que se encontra 
em: https://www.auchan.pt/pt/termos-condicoes/politica-de-privacidade.html. 
 
O fundamento jurídico para a recolha, tratamento e utilização dos dados pessoais, para a 

finalidade acima descrita é o consentimento. Posso retirar o meu consentimento a qualquer 

momento ainda que, se o fizer, isso não afete ou invalide a licitude do tratamento dos dados 

pessoais efetuado até esse momento. 

Os dados pessoais serão conservados apenas pelo tempo necessário para a prossecução das 

finalidades acima descritas, ou enquanto o consentimento não for retirado, findo o qual serão 

apagados, no prazo acima indicado. 

 

O contacto do Encarregado de Proteção de Dados (Data Protection Officer - “DPO”), designado 

pela AUCHAN RETAIL PORTUGAL, S.A. é - dpo@auchan.pt. 

 

Posso apresentar reclamação relativa ao tratamento dos meus dados pessoais à autoridade de 

controlo, que é a CNPD (Av. D. Carlos I, 134, 1º 1200-651 Lisboa|www.cnpd.pt). 

 
8. LEI APLICÁVEL E JURISDIÇÃO  

O presente regulamento é regido pela lei portuguesa, sendo competente para dirimir 

quaisquer litígios no Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa, com expressa renúncia a qualquer 

outro.  

9. DISPOSIÇÕES FINAIS  

A participação neste passatempo implica, só por si, a plena aceitação dos termos e condições 

previstos no presente regulamento. Os participantes, aceitam o presente regulamento sem 

reservas e os critérios da ARP relativamente à resolução de qualquer questão decorrente do 

mesmo. 
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