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2.	 CONFIGURATION
2.1.	 SYSTÈME SIMPLESET

Si la marque de votre appareil est listée ci-dessous, vous pouvez 
utiliser le système SimpleSet décrit dans cette section. Assurez-
vous de prendre note du bouton associé à la marque de votre 
appareil.

TV

	 Bush
	 Grundig
	 JVC
	 LG
	 Panasonic
	 Philips
	 Samsung
	 Sharp
	 Sony
	 Toshiba

Pour configurer votre appareil :

1.	� Allumez votre appareil, puis pointez la télécommande 
Qilive en direction de ce dernier (il ne doit pas être en 
veille). 

2.	�	�  Maintenez le bouton SETUP enfoncé jusqu’à 
ce que le voyant situé sous le bouton associé à 
l’appareil clignote deux fois.

3.	�	�  Maintenez le bouton adéquat enfoncé, 
conformément aux indications précédentes (par 
exemple, le bouton 7 s’il s’agit d’un téléviseur 
Samsung). 

4.	� La télécommande envoie un signal toutes les 3 secondes, 
jusqu’à ce que l’appareil s’éteigne.

5.	� Dès que votre appareil s’éteint, relâchez le bouton 
applicable.

6.	� Le voyant clignote deux fois. La télécommande devrait 
désormais permettre de contrôler l’appareil.

• ��Si un ou plusieurs boutons ne fonctionnent pas comme prévu, 
reprenez la procédure à partir de l’étape 2. Le dernier code 
enregistré sera utilisé.
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2.2.	 �CONFIGURATION À L’AIDE D’UN CODE

Si la marque de votre appareil n’est pas listée dans la section 
« SYSTÈME SIMPLESET » ci-dessus, vous pouvez procéder 
à la configuration à l’aide d’un code. Pour ce faire, commencez 
par localiser la marque de votre appareil dans la liste des codes. 
Ces derniers sont répertoriés par marque, appareil et ordre de 
popularité.

1.	� Allumez votre appareil, puis pointez la télécommande 
Qilive en direction de ce dernier (il ne doit pas être en 
veille).

2.		�  Maintenez le bouton SETUP enfoncé jusqu’à 
ce que le voyant situé sous le bouton associé à 
l’appareil clignote deux fois.

3.		�  Saisissez le premier code à quatre chiffres 
indiqué pour votre marque (par exemple, 1840 
pour LG).

4.	� Le voyant clignote deux fois lorsque vous saisissez le 
dernier chiffre du code.

5.	�	�  Dirigez la télécommande vers l’appareil et 
appuyez sur le bouton d’alimentation.

6.	� Si l’appareil s’éteint, votre télécommande est prête à 
l’emploi. Sinon, répétez les étapes 2 à 5 avec le code 
suivant dans la liste.

2.3.	 FONCTION D’APPRENTISSAGE 

Il est possible de copier les fonctions d’une autre télécommande 
sur votre télécommande Qilive. Cette opération, rapide, simple et 
à n’effectuer qu’une seule fois, permet de contrôler n’importe quel 
appareil à fonctionnement à infrarouge se trouvant dans votre salon. 
Grâce à cela, vous pouvez également assigner, à un bouton non 
utilisé, des fonctions non présentes sur la télécommande Qilive.
Pour ce faire, assurez-vous au préalable de disposer de toutes les 
télécommandes d’origine, et que celles-ci comportent des piles 
chargées.
Afin que des fonctions puissent être ajoutées, une télécommande 
d’origine doit se trouver approximativement à trois centimètres de la 
télécommande Qilive et être dirigée vers celle-ci :

1.	�	�  Maintenez le bouton SETUP enfoncé jusqu’à 
ce que le voyant situé sous le bouton associé à 
l’appareil clignote deux fois.

2.		�  Appuyez sur 975. Le voyant clignote alors deux 
fois.

2 - 5 CM
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3.	�	�  Appuyez brièvement sur le bouton auquel vous 
souhaitez associer la fonction (par exemple, le 
bouton d’alimentation). Le voyant clignote alors 
rapidement.

4.	�	�  Appuyez brièvement* sur le bouton 
correspondant de la télécommande d’origine 
(ici, le bouton d’alimentation).

5.	� Le voyant clignote deux fois afin d’indiquer que la copie a 
été menée à bien.

6.	� Répétez les étapes 3 à 4 pour chacun des boutons à 
programmer. Vous pouvez transférer des fonctions à partir 
de différentes télécommandes, mais un bouton donné ne 
peut être associé qu’à une seule fonction.

7.	�	�  Une fois toutes les fonctions de votre choix 
copiées, maintenez le bouton SETUP enfoncé 
jusqu’à ce que le voyant clignote deux fois.

* �Le fonctionnement des télécommandes peut varier d’un modèle 
à l’autre. Si vous ne parvenez pas à copier une fonction, essayez 
de maintenir le bouton de la télécommande d’origine enfoncé, 
plutôt que d’effectuer un appui bref.

Remarques :
•	� Si le voyant émet un clignotement long lors de l’étape 5, la 

fonction n’a pas été correctement transférée. Reprenez la 
procédure à partir de l’étape 3.

•	� Si l’un des boutons ne fonctionne pas correctement une fois 
la configuration terminée, vous pouvez repasser en mode 
d’apprentissage à tout moment en reprenant la procédure 
depuis l’étape 1.

•	� Si une ou plusieurs de vos télécommandes d’origine 
ne fonctionnent plus, vous pouvez programmer votre 
télécommande Qilive à l’aide du système SimpleSet ou d’un 
code.

Suppression d’une fonction copiée
Si vous souhaitez supprimer une fonction copiée et rétablir le 
fonctionnement d’origine d’un bouton, vous pouvez procéder 
comme suit :

1.		�  Maintenez le bouton SETUP enfoncé jusqu’à 
ce que le voyant situé sous le bouton associé à 
l’appareil clignote deux fois.

2.		�  Appuyez sur 976. Le voyant clignote alors deux 
fois.

3.	� Appuyez deux fois sur le bouton que vous souhaitez 
réinitialiser. Le voyant clignote alors deux fois et la fonction 
est désormais supprimée.

2 - 5 CM
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2.4.	 �CONTRÔLE DU VOLUME DE LA BARRE DE SON/DU 
RÉCEPTEUR AUDIO

Si votre téléviseur est connecté à une barre de son ou un 
récepteur audio, vous pouvez configurer votre télécommande 
Qilive pour en contrôler le volume. Vous avez le choix entre deux 
méthodes :

SIMPLESET AUDIO
Si vous utilisez une barre de son ou un appareil audio de l’une 
des marques listées ci-dessous, vous pouvez adopter la méthode 
SimpleSet pour programmer votre télécommande en fonction. Si la 
marque est différente, passez à la section suivante.

Chaque marque est associée à un numéro. Par exemple, 4 pour 
LG (et JVC).

Pour configurer votre télécommande de sorte à contrôler votre 
barre/appareil audio, assurez-vous que vos produits sont allumés 
et lancez la lecture d’un fichier que vous pouvez entendre. 
Suivant :

1	�	�  Maintenez simultanément les touches SETUP 
et VOLUME HAUT enfoncées jusqu’à ce que la 
DEL clignote deux fois.

2.	��	�  Pointez la télécommande vers la barre de son/
l’appareil audio et maintenez enfoncé le numéro 
correspondant à la marque (par exemple, 4 
pour LG). La télécommande envoie un signal de 
passage au mode Muet toutes les 3 secondes.

3.	�� Dès que votre appareil passe en mode Muet, relâchez 
le numéro. Le voyant situé sous le bouton d’alimentation 
clignote deux fois. 

4.	�	��  Ensuite, maintenez les touches SETUP 
et VOLUME BAS enfoncées jusqu’à ce 
que la DEL clignote deux fois. Les touches 
d’augmentation, de diminution du volume et 
de sourdine doivent maintenant contrôler votre 
périphérique audio

Numéro Marque

Bose

Denon

�Samsung / Harman/Kardon / JBL

LG / JVC

Marantz / Philips

Onkyo

Panasonic / Technics

Pioneer

Sony

Yamaha
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2.5.	 CONFIGURATION DU CODE

Si la marque de votre barre de son/appareil audio n’est pas listée 
ci-dessus, vous pouvez également configurer la télécommande de 
sorte à la contrôler à l’aide d’un code à 4 chiffres. Les codes sont 
répertoriés dans la section Liste de codes audio de ce manuel, 
triés par marque puis par popularité. Recherchez la marque de 
votre appareil dans la liste, puis procédez comme suit :

1.		�		�   Maintenez les touches SETUP et VOLUME 
BAS enfoncées jusqu’à ce que la DEL clignote 
deux fois. 

2.				�   Maintenez les boutons AUGMENTER LE 
VOLUME et RÉDUIRE LE VOLUME enfoncées 
jusqu’à ce que la DEL clignote deux fois.

3.	� Saisissez le premier code à 4 chiffres pour votre barre de son/
appareil audio. Le voyant doit clignoter deux fois lorsque vous 
saisissez le dernier chiffre.

4.	  			�  Essayez d’utiliser les boutons Augmenter 
le volume, Réduire le volume et Muet pour 
voir s’ils permettent de contrôler la barre/
l’appareil.

5.	  �S’ils fonctionnent, la télécommande est configurée. Si ce 
n’est pas le cas, essayez à nouveau en utilisant le code 
suivant dans la liste.

RÉINITIALISER LE CONTRÔLE DU VOLUME
Pour réinitialiser le contrôle du volume au réglage d’origine,  

				�   maintenez les touches SETUP et VOLUME 
BAS enfoncées jusqu’à ce que la DEL clignote 
4 fois. 
Le contrôle du volume est maintenant 
réinitialisé.

3.	 GARANTIES
Garantie Qilive: conditions générales.

La garantie Qilive est une garantie commerciale offerte par SAS 
OIA, avec adresse au 200 rue de la recherche, 59650 Villeneuve 
d’Ascq, sur les produits à marque Qilive, et ce en sa qualité de 
constructeur.

La garantie Qilive s’applique sans préjudice de vos droits de 
bénéficier, gratuitement, de la garantie légale de conformité 
en vigueur dans les pays de commercialisation. Pour plus 
d’informations sur la garantie légale de conformité, veuillez 
consulter les CGV (Conditions Générales de Ventes) de votre 
distributeur.



10

FR

Qu’est-ce qui est couvert par la garantie Qilive ?
Une garantie Qilive couvre la réparation ou le remplacement à 
fonctionnalités équivalentes de votre appareil Qilive s’il s’avère 
défectueux en raison d’un défaut matériel ou de fabrication 
pendant la période de garantie.
Les produits réparés ou remplacés peuvent inclure des 
composants et des équipements nouveaux et/ou reconditionnés.

Si le produit n’est ni réparable, ni remplaçable, Qilive le 
remboursera au prix d’achat mentionné sur la preuve d’achat. 

Qu’est-ce qui n’est pas couvert par une garantie Qilive ?
Les appareils Qilive sont conçus et construits pour offrir des 
performances élevées en continu dans un environnement 
domestique normal. Si un appareil Qilive est utilisé selon 
l’utilisation prévue et qu’il tombe en panne pendant la période de 
garantie, il nous incombe de le réparer ou de le remplacer.

Toutefois, dans certaines circonstances, la garantie Qilive ne 
couvre pas la réparation ou le remplacement d’un appareil. Ces 
circonstances sont clairement indiquées. Les cas non couverts 
sont les suivants: 
•	 Usure normale, y compris esthétiques (p. ex.rayures, bosses 

ou vandalisme) et les pièces qui peuvent s’user avec le 
temps (p. ex. fusible, courroie, pneu, frein, filtres, etc.)

•	 Dommages ou problèmes causés par une utilisation 
incorrecte ou non conforme à la plaque signalétique ou au 
manuel d’utilisation, un accident, une altération.

•	 Dommages causés par le non-respect des recommandations 
d’entretien de l’appareil.

•	 Utilisation ou stockage nuisible à la bonne conservation 
de l’appareil (oxydation, corrosion), d’utilisation d’énergie, 
d’emploi ou d’installation non conforme aux prescriptions 
du constructeur ou de négligences ou de l’utilisation de 
périphériques, logiciels ou consommables inadaptés.

•	 Utilisation professionnelle, collective, industrielle, 
commerciale du produit ou à des fins autres que des fins 
domestiques normales dans le pays où il a été acheté.

•	 Dommages causés par des sources externes telles que le 
transport, les intempéries, les pannes d’électricité ou les 
surtensions.

•	 Produits modifiés, ceux dont le scellé de garantie ou le 
numéro de série ont été endommagés, altérés, supprimés 
ou oxydés.

•	 Dommages causés par toute intervention effectuée par une 
personne non-agréée.

•	 Mises à jour de logiciel, dues à un changement de 
paramètres réseau

•	 Dommages provenant d’éléments extérieurs à l’appareil 
(corps étrangers, insectes, etc.)

•	 Contenu des appareils - congélateur, lave-linge...- (denrées, 
vêtements,...)

•	 Défaillances du produit dues à l’utilisation de logiciels tiers 
pour modifier, changer adapter ou modifier l’existant.

•	 Défaillances du produit dues à l’utilisation sans les 
accessoires fournis avec le produit ou homologués par 
Qilive.
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Le client doit faire son affaire personnelle de la sauvegarde 
régulière des données contenues sur son disque dur ou dans la 
mémoire interne de son appareil, et ce avant tout dépôt.
Qilive ne peut être tenu pour responsable de la perte ou de la 
destruction de données stockées ni des dommages aux logiciels 
consécutifs notamment à une restauration ou une panne.
De même, Qilive n’est pas tenu de vérifier que les cartes SIM / SD 
soient bien retirées des produits retournés.

Quelles sont les modalités de la garantie ?
Les modalités de la garantie Qilive sont les suivantes : 

La garantie prend effet à la date d’achat (ou à la date de livraison 
si celle-ci est ultérieure).
Vous devez fournir une preuve de livraison/d’achat avant toute 
intervention sur votre appareil sous garantie. Veuillez noter que 
sans cette preuve, tout travail effectué sera facturé. Veuillez 
conserver votre reçu d’achat ou votre bon de livraison.
Toutes les interventions seront effectuées par Qilive ou ses agents 
autorisés.
Toute pièce remplacée devient la propriété de Qilive.
La garantie offre des avantages qui s’ajoutent à vos droits légaux 
en tant que consommateur et n’ont aucune incidence sur ceux-ci.

Comment faire valoir votre garantie Qilive?
Pour demander la réparation ou remplacement de votre produit 
sous la garantie Qilive, pour tous pays autre que la France, 
rapportez votre produit à l’accueil de votre lieu de vente muni 
de votre preuve d’achat (tel que le ticket de caisse), du produit 
et de ses accessoires fournis y compris ceux nécessaires à 
son bon fonctionnement (alimentation, adaptateur, etc.), avec 
son emballage d’origine. Pour une prise en charge en France, 
nous vous invitons à effectuer votre demande sur notre site :  
https://auth.sav-login.auchan.fr. Il est important d’avoir comme 
information la date d’achat, le modèle et le numéro de série ou 
d’IMEI (ces informations apparaissent généralement sur le produit, 
l’emballage ou votre preuve d’achat). 

Quand la garantie entre-t-elle en vigueur ?
La garantie Qilive entre en vigueur à la date d’achat ou de 
livraison de votre appareil, la date la plus tardive étant retenue.
Votre produit est garanti par Qilive 3 ans pièces et main d’œuvre.

Les garanties Qilive sont-elles transférables ?
Les garanties Qilive sont transférables avec l’appareil, à condition 
que la preuve d’achat d’origine d’un revendeur reconnu soit 
fournie, ainsi que la preuve de tout changement de propriété de 
l’appareil, confirmant le bon état de fonctionnement de l’appareil 
lorsque le changement de propriétaire a eu lieu.
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2.	 SETUP
2.1.	 SIMPLESET

If the brand of your device is shown in the SimpleSet picture 
pointing to a key, you can use the SimpleSet system described in 
this section, please locate the brand of your device and note the 
key associated with it.

TV 

	 Bush
	 Grundig
	 JVC
	 LG
	 Panasonic
	 Philips
	 Samsung
	 Sharp
	 Sony
	 Toshiba

To set up your device:

1.	� Turn on your device (not on standby) and point the Qilive 
remote towards it. 

2.	�	�  Hold down the Setup key until the LED under 
the Device key blinks twice.

3.	�	�  Hold down the digit for your brand and device as 
listed in the tables above - e.g. 7  for a Samsung 
TV.  

4.	� The remote will send Power every 3 seconds until your 
device switches off.

5.	� As soon as your device switches off, release the digit.

6.	� The LED will blink twice and the remote should now 
operate your device.

• ��If you find one or more keys do not work as you expect, start 
again at step 2 – the remote will start with the next code in the 
memory.
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2.2.	 SETUP BY CODE

If the brand of your device is not listed in the SimpleSet feature, 
you can set up by trying codes individually. To do this firstly locate 
your brand in the Code List. Codes are listed by brand and device, 
and in order of popularity.

1.	� Turn on your device (not on standby) and point the Qilive 
remote towards it.

2.		�  Hold down the Setup key until the LED under 
the Device key blinks twice.

3.		�  Enter the first 4 digit code listed for your brand 
(e.g. 1840 for LG).

4.	 The LED will blink twice on the last digit of the code.

5.	�	�  Now aim the remote towards your device and 
press the Power key.

6.	� If the device turns off your remote is ready to use. If not, 
repeat steps 2-5 with the next code in the list.

2.3.	 LEARNING

Your Qilive remote control can learn any function from any other 
working remote control. This is a quick and easy one-time setup 
that allows to control any infrared controlled device you have in 
your living room. It also allows you to add a key or keys that may 
be missing to a spare key on the Qilive.
To do this, firstly make sure you have all your original remote 
controls to hand, and that they have working batteries in.
To learn functions, the original remote should be approximately 
3cm from the Qilive remote, pointing towards it:

1.	�	�  Hold down the Setup key until the LED under 
the Device key blinks twice.

2.		  Press 975 – the LED should blink twice.

3.	�	�  Press and release the key you want to learn a 
function onto (for example the TV Power key) – 
the LED will begin to flash rapidly.

4.	�	�  Press and release* the corresponding key on 
the original remote, for example Power.

5.	� The LED will blink twice to indicate the key has been 
learned correctly.

2 - 5 CM

2 - 5 CM
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6.	� Repeat steps 3 and 4 for each key you want to learn – 
remember you can learn from multiple remotes, but only 
one function per key.

7.	�	�  When you have learned all the functions you 
require, press and hold Setup key until the LED 
blinks twice.

* �Some remotes send commands differently. If you find a function 
cannot be learned, try holding down the key on the original 
remote instead of pressing and releasing.

Hints:
•	� If the LED shows one long blink at step 5, the function was not 

learned correctly, please try again from step 3.
•	� If you find one or more keys don’t work properly after set up, 

you can re-enter the learning mode at any time by repeating the 
procedure from step 1.

•	� If one or more of your original remotes aren’t working, you can 
still set up the Qilive remote by SimpleSet or Code Set Up.

Deleting a learned function
If you want to delete a learned function and return that keys to its 
original state, you can use the following procedure:

1.		�  Hold down the Setup key until the LED under 
the Device key blinks twice.

2.		  Press 976 – the LED should blink twice

3.	� Press the key you want to reset twice – the LED should 
blink twice and the learned function has been deleted.
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2.4.	 SOUND BAR / AUDIO RECEIVER VOLUME CONTROL

If you have your TV connected to a Sound Bar or Audio Receiver, 
it’s possible to set up your Qilive remote to control the Volume and 
Mute of this device. There are two ways to do this:

AUDIO SIMPLESET
If you have a Sound Bar or Audio Device from one of the brands 
listed in the table below, you can use the SimpleSet method to 
program your remote to control it. If you do not have one of the 
below brands, please proceed to the next section.

Note that each of the brands has a digit associated with it, for 
example 4 for LG (and  JVC).

To set up your remote to control your Sound Bar / Audio Device, 
first make sure your TV and Sound Bar / Audio Device are both 
powered on, and that there is something playing that you can hear 
(this procedure will test the Mute function). Next:

1.	�	�  Hold down the SETUP and VOLUME UP 
buttons together until the LED will blinks twice.

2.	�	�  Now point the remote towards your Sound Bar 
/ Audio Devices and hold down the digit key for 
your brand (for example 4 for LG). The remote 
will send the Mute function to your device every 
3 seconds.

3.	�� As soon as your Sound Bar / Audio Device mutes the volume, 
release the digit key. The LED will blink twice.

4.	�	��  Next, hold down the SETUP and VOLUME 
DOWN keys until the LED blinks twice. The 
volume up, down and Mute keys should now 
control your Audio Device.

Digit Brand

Bose

Denon

�Samsung / Harman/Kardon / JBL

LG / JVC

Marantz / Philips

Onkyo

Panasonic / Technics

Pioneer

Sony

Yamaha


